www.pwc.nl/academy

Interne controle in de zorg
kan slimmer

Ontwikkel jezelf bij the Academy

: Gezondheidszorg
PwC Utrecht
23 maart 2012




Interne controle in de zorg kan slimmer

Van steekproeven naar geintegreerde interne beheersing
U bent interne controleur in de zorg, u hebt u tot nu toe vooral
bezig gehouden met de interne controle, volgens de kaderregeling,
op de productie, de zorgdossiers en de DBC verantwoording en u
wilt de interne controle functie binnen uw zorginstelling graag
verbreden. Of u bent nieuw in de zorg en wilt graag meer kennis
over de specifieke wet- en regelgeving rondom de interne controle
bij zorginstellingen. Dan is deze training over interne controle in
de zorg iets voor u. Ook de wijzigingen in de bekostiging; integrale
tarieven voor ZZP’s en DOT stellen nieuwe eisen aan de interne
controlefunctie. In deze training leert u wat belangrijk is op het
gebied van interne controle bij zorginstellingen, delen wij best
practices én wordt u op de hoogte gebracht van de laatste
ontwikkelingen rondom interne controle bij zorginstellingen,
inclusief wet- en regelgeving.

De toenemende prestatiebekostiging, invoering integrale tarieven
en marktwerking brengen met zich mee dat niet alleen juistheid,
maar ook volledigheid en efficiency van de productie sterk in
belang toenemen. Als gevolg van deze ontwikkelingen dient de
aard en de omvang van het testplan nu meer te worden afgestemd
op uw specifieke situatie. Door slim gebruik te maken van
bestaande én nog te implementeren procedures en systemen, kunt
u uw controles richten op de essentie. En dat zonder af te doen
aan de betrouwbaarheid van de informatie. Integendeel. Door
meer gebruik te maken van de systemen neemt ook tussentijds de

betrouwbaarheid toe. Deze training helpt u om de controlefunctie
binnen uw instelling te transformeren van een ‘kostenplaats’ naar
een ‘profit center’. Slimme interne controle draagt bij aan de
financiéle performance van uw instelling!

Momenteel richt de verbeterde interne controlefunctie zich
voornamelijk op het productieregistratieproces en in de cure de
DB(B)C/DOT opbrengstverantwoording. Maar de principes die aan
deze functie ten grondslag liggen, kunt u ook zonder al te veel
moeite toepassen op andere transactiestromen. In de training
worden ondermeer de basisprincipes, begrippen en de uitgangs-
punten van de controle behandeld en de mogelijkheden en
randvoorwaarden voor het kunnen steunen op geautomatiseerde
systemen. Deze zaken worden toegespitst op de specifieke situatie
bij zorginstellingen. De training zal tevens ingaan op actuele
ontwikkelingen, zoals DBC’s op weg naar Transparantie bij de
Ziekenhuizen (DOT), de specifieke eisen van de DB(B)C GGZ, de
ontwikkelingen rond de ZZP’s in de AWBZ, ontwikkelingen rond
WMO en de gevolgen van de (voorgenomen) afschaffing van de
regelingen AO/IC. Bij voldoende aanmeldingen wordt voor elke
doelgroep een aparte sessie georganiseerd.

Wilt u weten hoe u de interne controlefunctie succesvol verder
kunt ontwikkelen, schrijf u dan in voor deze training! Wilt u meer
weten over deze training? Kijk dan op www.pwc.nl/academy
onder Gezondheidszorg.



Na afloop bent u in staat om:

* Te beoordelen wat de impact van huidige én toekomstige
ontwikkelingen op de interne controlewerkzaamheden is;

* Te beoordelen in welke fase de eigen interne beheersing zich
bevindt;

* Vast te stellen welke acties nodig zijn om de interne
controlefunctie te verbeteren;

* Aan de hand van standaardmethodieken concrete invulling te
geven aan deze acties;

* De toegevoegde waarde van de interne controlefunctie te
vergroten door deze meer aan te sluiten op de interne
bedrijfsvoering.

Voor wie?

De training is bedoeld voor iedereen die in zijn of haar werk te
maken heeft of krijgt met de interne controlefunctie bij
zorginstellingen. Financiéle managers, medewerkers, controllers,
interne controleurs of medewerkers internal audit en HEADs die
grip willen krijgen op de materie. Tijdens de training komt een
groot aantal actuele onderwerpen aan bod.

Bij eerdere trainingen is gebleken dat het delen van ervaringen met
de andere deelnemers als bijzonder waardevol wordt ervaren. De
opbouw van de training is zodanig dat deze in principe geschikt is
voor zowel beginners als voor degenen die al meer ervaring hebben
met het uitvoeren van controlewerkzaamheden. Voor de laatste
categorie kunnen enkele onderdelen van de training nuttig zijn voor
het opfrissen van kennis.

Wie zijn de trainers?

De training zal worden gegeven door twee van de drie onderstaande
trainers:

¢ Frans Stark, Director PwC

e Martijn Roos, Principal Manager PwC

* Helmer de Coninck, Senior Manager PwC

Datum, tijd en locatie
23 maart 2012

09.30 - 17.00 uur

PwC Utrecht
Newtonlaan 205

De ontvangst van de training is om 09.00 uur. Het trainings-
programma eindigt om 17.00 uur met een netwerkborrel. De kosten
van de training bedragen € 795,- vrijgesteld van btw. Dit bedrag is
inclusief trainingsmateriaal, lunch en borrel. Op onze website treft
u meer informatie aan over onze speciale kortingsregelingen.

PE-punten RA’s

De opleidingen van the Academy voldoen aan de vereisten voor
Permanente Educatie van het Nivra. Door het volgen van deze
training krijgen registeraccountants 6 PE punten per module. Wij
verstrekken u een certificaat van deelname na afloop van de
training.

PE-punten RC’s

Registercontrollers krijgen door het volgen van de training 6 PE
punten per module. Wij verstrekken u een certificaat van deelname
na afloop van de training.



Inhouse mogelijkheden

Wilt u deze training met meerdere deelnemers volgen, of wilt u de
training voor uw organisatie op maat laten maken? Dat kan! Van
inhoud tot locatie, van sprekers tot genodigden, u bepaalt waarin u
wilt investeren, the Academy verzorgt de rest. Neemt u hiervoor
contact met ons op.

Bijzondere voorwaarden

Aanmelden

U kunt zich via www.pwec.nl/academy aanmelden voor deze
training en onze e-mailnieuwsbrief. De inschrijvingstermijn sluit in
principe één maand voor de eerste trainingsdatum. Na ontvangst
van uw aanmelding sturen wij u een bevestiging met aanvullende
informatie over de training. Het aantal plaatsen is beperkt, wij zien
uw aanmelding dan ook graag zo spoedig mogelijk tegemoet. Indien
u onverhoopt verhinderd bent, kunt u een collega in uw plaats laten
komen. Wij verzoeken u dit per e-mail door te geven op
pwc-academy@nl.pwc.com.

Op de open trainingen van the Academy zijn de 'Bijzondere Voorwaarden open trainingen
Executive Academy’ van toepassing, waarin ondermeer bepalingen omtrent betaling en
annulering zijn opgenomen. Deze voorwaarden zijn te vinden op www.pwc.nl/academy
onder 'Bijzondere Voorwaarden’. Op verzoek kunnen wij u deze ook toesturen.
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