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1. Portal van de cliént

Deze beschrijving gaat ervan uit dat u beschikt over inloggegevens voor de portal en
over de url van de portal website. Als u de url toepast, ziet u het volgende venster:

Vul hier uw gebruikersnaam en wachtwoord in

English - Nederlands

S
Wachtwoord: - = -

wachtwoord vergeten?

$ Ok | | Annuleer |

De portal ondersteunt de Engelse en Nederlandse taal. Uw intermediair heeft bij de
aanmaak van de portal een standaardtaal ingesteld. U kunt deze taalinstelling altijd zelf
op de portal aanpassen. Deze wijziging wordt op de portal vastgehouden.
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1.1. Installeren digitaal certificaat

Om de beveiliging van de portal verder te optimaliseren maakt uw intermediair gebruik
van Comodo security. Als u voor de eerste keer wilt inloggen op de portal, moet u eerst
een automatisch proces doorlopen om een digitaal certificaat in de webbrowser te
installeren. Hierna is de aanmeldingsprocedure helemaal afgerond en kunt u op de portal
inloggen. De volgende afbeeldingen tonen de installatieprocedure van het digitaal
certificaat. De taalinstelling van deze vensters is in eerste instantie afhankelijk van de
taal waarin de browser is geinstalleerd.

S
Als het certificaat niet correct wordt geinstalleerd, kunt u niet op de portal
inloggen. In dat geval moet het foutieve certificaat eerst worden verwijderd, waarna het
(juiste) certificaat opnieuw moet worden geinstalleerd.

Stap 1. Als u voor de eerste keer inlogt ziet u het volgende venster.

AN,

Client Portal

Wij willen ervoor zorgen dat u zo veilig mogelijk gebruik kunt maken van uw portal. Daarom hebben wij onze processen voor
gebruikersverificatie verbeterd. Het gaat hierbij om een eenmalig proces waarvoor wij een of meer telefoonnummers en e-
mailadressen nodig hebben waarop wij u kunnen bereiken. We zullen deze gegevens gebruiken om u een eenmalige
activeringscode te verstrekken wanneer u zich aanmeldt via een computer die niet bij ons is geregistreerd.

Kies hier uw taal

Taal i:[\ledgftg’ridsiy

Typ de telef s waarop u bereikt bent in de onderstaande velden. We zullen deze nummers gebruiken om u
een eenmalige activeringscode te verstrekken u zich Idt via een c die niet bij ons is geregistreerd.
Type telefoon Landcode Telefoonnummer

Thuis United States v |[1 == |

Zakelijk United States | [1 = ]

Mobiel [United States 13: 1 L | |

Overig VLjprtewﬁr States j;; i I ]

Geef het e-mailadres op waarop u de activeringscode wilt ontvangen.
E-mailadres 1

E-mailadres 2|

Als u de huidige computer vaker wilt gebruiken om uw portal te benaderen, kunt u een digitaal certificaat op deze computer
installeren om de toegang tot uw portal extra te beveiligen en te vereenvoudigen. Uw digitale certificaat dient als uw legitimatie. U
hoeft dan niet telkens een activeringscode op te geven wanneer u zich bij uw account aanmeldt. We raden u met klem aan alleen
die computers te registreren waarop u vaker uw portal wilt raadplegen.

Installeer mijn digitale certificaat op deze computer de toegang tot de portal extra te beveiligen en te vereenvoudigen.

o)

Belangrijk!
Wanneer u op Doorgaan klikt, worden er twee berichten weergegeven vaarin wordt gewaarschuwd voor mogelijke scriptfouten. De reden
voor deze waarschuvingen is dat de site (1) namens u om een nisuw certificaat vraagt en (2) dit aan uw computer toevoegt.

Klik in beide gevallen op Ja om ervoor te zorgen dat uw digitale certificaat naar behoren wordt geinstalleerd.

Doorgaan
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U dient in dit venster een telefoonnummer en een e-mailadres opgeven. Deze worden
gebruikt om een eenmalige activeringscode te verstrekken als u zich aanmeldt via een
computer die niet geregistreerd is bij Comodo. Plaats vervolgens een vinkje bij "Installeer
mijn digitale certificaat....". Klik op "Doorgaan".

Stap 2. U dient in het volgende venster dat verschijnt akkoord te gaan met de
voorwaarden van Comodo.

A,

Client Portal

Gebruikersovereenkomst COMODO TF-certificaat

GEBRUIKERSOVEREENKOMST Comodo TF-CERTIFICAAT

|BELANGRIJK - LEES DEZE OVEREENKOMST ZORGVULDIG DOOR VOORDAT U EEN
COMODO TF-CERTIFICAAT AANVRAAGT, ACCEPTEERT OF GEBRUIKT. DOOR EEN
COMODO TF-CERTIFICAAT AAN TE VRAGEN, TE GEBRUIKEN OF TE ACCEPTEREN
OF DOOR TE KLIKKEN OP "AKKOORD" HIERONDER, BEVESTIGT U DEZE
OVEREENKOMST TE HEBBEN GELEZEN, DEZE TE HEBBEN BEGREPEN EN IN TE
STEMMEN MET DE VOORWAARDEN DIE IN DEZE OVEREENKOMST WORDEN
|BESCHREVEN. ALS U NIET AKKOORD GAAT MET DE VOORWAARDEN VAN DEZE
OVEREENKOMST, GEEFT U AAN GEEN COMODO TF-CERTIFICAAT AAN TE VRAGEN,
TE GEBRUIKEN OF TE ACCEPTEREN EN KLIKT U NIET OP "AKKOORD" HIERONDER.

Deze overeenkomst wordt aangegaan tussen u (de "Gebruiker" of "u")

en Comodo CA Limited ("Comodo"), dat is gevestigd op 26 Office

Village, 3rd Floor, Exchange Quay, Trafford Road, Salford,

Manchester M5 3EQ, Groot-Brittannié&, en is van toepassing op uw

|gebruik van de diensten op het gebied van digitale certificaten van
Comodo.

~|

Zet een vink bij Akkoord en Klik op "Verzenden".

Stap 3. Het volgende venster verschijnt, met een melding.

0

Client Portal

Verzoek om digitaal certificaat genereren...

Potential Scripting Violation

This Web site is requesting a new certificate on your behalf, You should allow only trusted Web sites to request a certificate for you.
Do you want to request a certificate now?
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Klik in deze melding op "Yes".

Stap 4. In het volgende venster dat verschijnt klikt u in de melding opnieuw op "Yes".

AN,

Client Portal

Digitaal certificaat installeren...

Potential Scripting Violation

This Web site is adding one or more certificates to this computer, Allowing an untrusted Web site to update your certificates is a security risk. The Web
site could install certificates you do not trust, which could allow programs that you do not trust ta run on this computer and gain access to your data,

Do you want this program to add the certificates now? Click Yes if you trust this Web site, Otherwise, click No.
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Stap 5. In het volgende venster gaat u akkoord met de voorwaarden van PwC.

Algemene overeenkomst
Specifieke Voorwaarden van toepassing op het gebruik van PwC Client Portal

Deze Voorwaarden ("Specifieke Voorwaarden”) zijn een aanvulling op de oversengekomen Engagement Letter waarin de
specifieke werkzaamheden zijn opgenomen die door PwC worden verricht en de Algemene Voorwaarden PwC die van
toepassing zijn op de dienstverlening van PricewaterhouseCoopers Accountants N.V. en/of PricewaterhouseCoopers
Eelastingadviseurs N.V. en/of PricewaterhouseCoopers Compliance Services B.V. (hierna: "PwC’). Deze Voorwaarden
hebben betrekking op het gebruilk van het internetportaal ten behoeve van de uitwiszeling, beoordeling/goedkeuring en
verzending van de belastingaangifte(n) en overige documenten.

1. In de Specifieke Voorwaarden worden de volgende begrippen gehanteerd:

PwC Client Portal: het door PwC in stand gehouden internetportaal ten behoeve van de elektronische communicatie
tussen PwC en Cliént met daarin modulair opgebouwde webapplicaties.

Cliént: de rechtspersoon, het samenwerkingsverband, de onderneming, de vertegenwoordiger van €én van voornoemds
partijen, de natuurlijke perzoon, de cliéntgebruiker of de extra clientgebruilker die gebruilk maakt van PwC Client Portal.

Cliéntgebruiker: de contactpersoon van de Cliént die beperkte beheerders toegang krijgt tot zijn internetportaal.

Extra cliéntgebruiker: de door de contactpersoon van de Client aangemaakte extra clientgebruiker die (beperkt)
toegang krijgt tot het internetportaal van de cliént.

EDM: eerstedagsmelding; regeling waarbij werkgever de verplichting heeft om nisuwe medewerkers uiterlijlk €én dag voor
de eerste werkdag aan te melden bij de belastingdienst.

Aangifte: belastingaangifte voor vennootschapsbelasting, inkomstenbelasting, loonheffingen en omzetbelasting.

TCP: nnnaaf intracnmmunautaire nrestataties. LI

print
[T Hiermee verklaar ik de algemeri%voorwaarden voor het gebruile van het portaal gelezen te hebben en akkoord te gaan
met de inhoud.

Aldcoord |

U heeft nu toegang tot de portal, de aanmeldingsprocedure is afgerond.
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1.1.1. Inloggen op een andere computer

Als u met een andere computer op de portal wilt inloggen dan de computer waarop het
certificaat is geinstalleerd, moet u zich opnieuw aanmelden bij Comodo. Daarvoor
ontvangt u een activeringscode op het geregistreerde e-mailadres. De code kan ook per
sms worden ontvangen.

AN,

Client Portal

Deze computer is niet bij ons geregistreerd. U hebt dus een activeringscode nodig om u bij uw account aan
te melden. Selecteer het telefoonnummer of e-mailadres waarop u de code wilt ontvangen. Daarna krijgt u
de gelegenheid deze computer bij ons te registreren zodat u de volgende keer geen activeringscode nodig
hebt.

Telefoon SMS

O wxx-xxx-1123

E-mailadres

® kxxxr@vanderhoog.nl

Doorgaan

Klik hier als u al een activeringscode hebt ontvangen

Selecteer de juiste radioknop en klik op "Doorgaan".

SN,

Client Portal

Typ uw activeringscode in het juiste vak. Als u van plan bent u vaker via deze computer bij uw account aan te melden, is het
raadzaam deze bij ons te registreren. Na registratie van deze computer hoeft u geen activeringscode aan te vragen als u zich de
volgende keer weer via deze computer aanmeldt. Schakel het selectievakje 'Installeer mijn digitale certificaat op deze computer de
toegang tot de portal extra te beveiligen en te vereenvoudigen.' in als u deze computer wilt registreren.

Typ uw activeringscode om u aan te melden.
Activeringscode

Het maximaal toegestane aantal certificaten is geinstalleerd. U kunt niet meer digitale certificaten installeren. Neem contact met
ons op voor meer informatie.

[T Beveiligingsinstellingen wijzigen

Terug | Doorgaan

(7)



Vul in dit venster de activeringscode in. Klik op "Doorgaan”. Als er al een certificaat op de
computer is geinstalleerd, krijgt u hiervan een melding en moet een keuze worden
gemaakt uit de geinstalleerde certificaten.

Hierna hebt u toegang tot de portal.
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1.1.2. Welkom

In dit venster wordt het aantal aangiften en rapportages getoond dat nog door u
goedgekeurd moet worden alsmede het aantal rapportages dat ter inzage op de portal is
geplaatst.

Contacten
Welkom

Fiscaal
Dossier/Rapportages Geachte mevrouw Arlita Velthuis, welkom
EIE Van harte welkom bij PwC. U bent zojuist succesvol ingelogd. U kunt vanaf hier  welkom bij PwC. Ook op fiscaal
Fiscaal archief de verschillende soorten documenten inzien, goedkeuren of van commentaar gebied adviseren wij u graag.
voorzien. Neern gerust contact met ons op.

De volgende documenten hebben wij onlangs voor u klaargezet:
Vragen?

Mederlands - )
Status berichten .
Vragen? Wij staan open voor uw

vragen en cpmerkingen. Mail ons
Uitloggen Aangiften ter goedkeuring: 0 op udyou.cp@nl.pwc.com
Rapportages ter goedkeuring: O
Rapportages ter inzage: O
Nieuws ter inzage: 0

Totaal: 0 documenten

Als u met de muis naar het getal gaat dat achter de aangiften en rapportages ter

goedkeuring en rapportages ter inzage staat, dan verschijnt een . Klikt u vervolgens
met de muis op het getal, dan verschijnt het venster met het gedetailleerde overzicht
van de aangiften, de rapportages of de nieuwsbrieven.
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1.2. Contacten

Bij de rubriek "Welkom" worden in het tabblad Contacten uw gegevens getoond.

Beheer contactinformatie

Cliéntgegevens

Thomas R. Malthusstraat

Bedrijf: CP Handleiding Adres: 5

Contactpersoon: Mevr. Arlita Velthuis Postcode: 1066 JR

Telefoon: Plaats: AMSTERDAM

Mobiel: 0651844597

Fax: Land: MEDERLAND

E-mail bedrijf: E-mail: arlita.velthuis@nl.pwec.com
Intermediair: Dhr. PwC OB-nummer:

VPB-nummer: 5134.88.138 IB-nummer:

LA-nummer(s): geen LA-nummer! KvK-nummer:

|__Bewerken |

Gebruiksgegevens

Gebruikersnaam:  cpharlvel Wachtwoord: =T

Wachtwoord wijzigen

Intermediair

Bedrijf: — Adres: Thomas R. Malthusstraat

3
Contactpersoon: Chr. PwC Postcode: 1066 JR
Telefoon: (020) 568 6666 Plaats: AMSTERDAM
Fax: (020) 568 6333 Land: Mederland
E-mail: udvou.cp@nl.pwe.com

Via de knop kunt u deze gegevens wijzigen. Uw intermediair ontvangt een e-
mailbericht waarin een voorstel tot wijziging staat. Nadat uw intermediair de wijziging
heeft doorgevoerd, ontvangt u ter bevestiging een e-mailbericht.
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L J
Alle berichtenverkeer van de portal (bijvoorbeeld het eerste gedeelte van uw
wachtwoord of het bericht dat er een aangifte op de portal is geplaatst die u moet
goedkeuren) verloopt via het e-mailadres dat hier ingevuld is.
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1.3. Zoekfunctie

In de portal is een zoekfunctie aanwezig waarmee u gericht kunt zoeken naar aangiftes
en rapportages. In elke rubriek, met uitzondering van de rubrieken "Welkom" en
"Beheer", is het veld vul hier uw zoekterm in aanwezig:

"-.r'l..‘i hier uw zoekterm in I Geavanceerd zoeken

In dit veld geeft u de tekst op waarnaar gezocht moet worden (zoekopdrachten moeten
uit minimaal twee karakters bestaan) en drukt op ENTER. Alle aangiften worden getoond
waarvan de ingevoerde zoekterm voorkomt in een of meerdere van de kolommen.
Moeten alle aangiften of rapportages getoond worden, maak dan het veld leeg en druk op
ENTER.

Er is eveneens een uitgebreid zoekvenster beschikbaar. Klik daarvoor op de link
Geavanceerd zoeken.

Welkom

Fiscaal

Ivul hier uw zoskterm in - Geavanceerd zoeken
Dossier/Rapportages

Nieuws
F|5caa| a“:hiet -____

Geen aangiften gevonden

MNederlands ~

Uitloggen

Hier kunt u gedetailleerd aangeven waarnaar u zoekt. Zo kan bijvoorbeeld eenvoudig een
overzicht worden gekregen van alle aangiften die nog goedgekeurd moeten worden.
Afhankelijk van hetgeen u selecteert bij Zoeken binnen verschijnen er nog extra velden

Zoek

waarin u zoekargumenten kunt invullen. Klik op de knop -=2°") om de zoekopdracht te

starten.
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Welkom
Fiscaal
Dossier/Rapportages Zoeken
Zoeken binnen Fizcaal -
Nieuws
Type Alle aangiftetypen -
Fiscaal archief
Status Alle statussen -
Periode 2013 -
Mederlands -
Zoeken

Uitloggen
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1.4. Fiscaal

Bij de rubriek "Fiscaal" worden in het tabblad Overzicht alle aangiften getoond die u nog
moet goedkeuren of die door u zijn goedgekeurd.

VPB
Welkom

Fiscaal

Ivul higr uw zoskterm in - Geavanceerd zoeken
Dossier/Rapportages

Nieuws
Fi!ml arChiEf -____

06-06-2013
2011 13:40 wur Wacht op goedkeuring Bekijken

Nederlands ~

Uitloggen

Tevens is er voor elk type aangifte een tabblad aanwezig, waarin alle aangiften van dat
bepaalde type getoond worden die u nog moet goedkeuren of die door u zijn
goedgekeurd. Heeft uw intermediair aangegeven dat u meerdere portals kunt bekijken,
dan toont de keuzelijst rechtsboven het overzicht van welke cliént de aangiften getoond
kunnen worden.

Klikt u op de knop , dan worden de detailgegevens van de aangifte getoond.
Tevens is in dit venster de aangifte als pdf-document aanwezig.
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g

pwc

etkom _

Fiscaal
= Vennootschapsbelasting
Dossier/Rapportages

nt CP Handleiding
Nieuws i 5134.88.138
e -
Tijdvak Heel jaar 2011

P [ oerose eaen

Uitioggen
Er zijn geen notities geplaatst

Notitie toevoegen

™ voordat u de aangifte kunt goedkeuren en doorsturen naar de Belastingdienst
dient u eerst aan te geven dat u de aangifte heeft gecontroleerd. U doet dit door
te klikken in de checkbox aan het begin van deze tekst. U kunt nu de aangifte
goedkeuren en doorsturen naar de Belastingdienst door te klikken op de knop
“Accepteren”.

Indien u niet akkoord gaat met de aangifte dient u de aangifte af te keuren door
te klikken op de knop “Weigeren”.

Hierbij verkdaar ik als bevoegd vertegenwoordiger namens CP Handleiding hierna "de
belastingplichtige” kennis te hebben genomen van en akkoord te gaan met de inhoud van
deze aangifte.

Voorts machtig ik de Nederlandse PwC * vennootschap(pen) die de diensten aan mij
verricht(en) (hierna: 'PwC’)en de doer haar ingeschakelde service provider(s) om deze
aangifte namens belastingplichtige op elektronische wijze bij de Belastingdienst in te
dienen. Ik verklaar namens belastingplichtige ermee bekend te zijn jegens de
Belastingdienst verantwoordelik te blijven voor een tijdige indiening van de aangifte en
er voorts mee bekend te zijn dat het gebruik maken van geautomatiseerde systemen als
de onderhavige, risico’s met zich mee kan brengen met betrekking tot mogelije storingen
in informatiestromen tussen de Belastingdienst en PwC en dat de eventuele
aansprakelijkheid van PWC daarbij is beperkt tot maximaal driemaal het bedrag van het
honorarium dat voor de betreffende aangifte of andere documenten en daarmee verband
houdende werkzaamheden is betaald of verschuldigd is, behoudens opzet of bewuste
roekeloosheid aan de zijde van PwC

= 'PwC' is het merk waaronder PricewaterhouseCoopers Accountants N.V. (KvkK
34180285), PricewaterhouseCoopers Belastingadviseurs N.V. (KvK 34180284),
PricewaterhouseCoopers Advisory N.V. (KvK 34180287), PricewaterhouseCoopers
Compliance Services B.V. (KVK 51414406), PricewaterhouseCoopers Pensions, Actuarial &
Insurance Services B.V. (KvK 54226368), PricewaterhouseCoopers B.V. (KVK 34180289)
en andere vennootschappen handelen en diensten verlenen. Op deze diensten ziin
algemene voorwaarden van toepassing, waarin onder meer
aansprakelijkheidsvoorwaarden zijn opgenomen. Op leveringen aan deze
vennootschappen zijn algemene inkoopvoorwaarden van toepassing. Op wwiw pwc.nl
treft u meer informatie over deze vennootschappen, waaronder deze algemene (inkoop)
voorwaarden die ook zijn gedeponeerd bij de Kamer van Keophandel te Amsterdam.

Status van de aangifte:

 Aangifte ge-upload/opgestzld

¥Wacht op goedkeuring (06-05-2013 13:40 uur)
Goedgekeurd door clignt
Verzenden aan Belastingdienst
Correct ontvangen door Belastingdienst

Als u een notitie wilt toevoegen, dan kunt u in het notitieveld de notitie typen en

Notitie toevoegen i
vervolgens op de knop klikken.

Om aan te geven dat u de aangifte heeft gecontroleerd, zet u een vinkje bij de tekst die
begint met “Voordat u de aangifte kunt goedkeuren......”
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I voordat u de aangifte kunt goedkeuren en doorsturen naar de Belastingdienst
dient u eerst aan te geven dat u de aangifte heeft gecontroleerd. U doet dit door
te klikken in de checkbox aan het begin van deze tekst. U kunt nu de aangifte
goedkeuren en doorsturen naar de Belastingdienst door te klikken op de knop
“Accepteren”.

Indien u niet akkoord gaat met de aangifte dient u de aangifte af te keuren door
te klikken op de knop "Weigeren”.

Hierbij verklaar ik als bevoegd vertegenwoordiger namens CP Handleiding hierna "de

belastingplichtige” kennis te hebben genomen van en akkoord te gaan met de inhoud van
deze aangifte.

Gaat u akkoord met de aangifte, dan klikt u op de knopl_ﬂﬂl. Bent u het niet eens

Weigeren

met de aangifte, dan klikt u op de knop . In het venster dat dan verschijnt,
geeft u een reden voor weigering en klikt u vervolgens op OK.

Weigeren
Weet u zeker dat u de aangifte wilt afkeuren?

Hieronder dient u een reden van weigering op te geven.

_J Annuleren |

Als de aangifte IB of VpB door u is goed- of afgekeurd, wordt u hierover per e-mail
geinformeerd.
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1.5. Dossier/Rapportages

Bij de rubriek "Dossier/Rapportages" worden alle documenten getoond die ter
goedkeuring of ter inzage tijdelijk en permanent op uw portal zijn geplaatst.

Tijdelijk Permanent I Permanent I Facturen
Welkom Owverzicht

Fiscaal
\rul hier uw zoskterm in - Geavanceerd zoeken

Dosszier/Rapportages
e - _ _ _ -

Fiscaal archief
Geen bestanden gevonden

Nederlands -

Uitloggen

Met de knop opent u een nieuw venster waarin u het bestand, afhankelijk
van de gebruikersrechten, kunt inzien en accorderen.

1.6. Nieuws

Bij de rubriek "Nieuws" worden de nieuwsbrieven van uw intermediair getoond.
Deze optie is nog niet in gebruik.
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1.7. Fiscaal archief

In de rubriek "Fiscaal archief" worden in het tabblad Overzicht alle aangiften getoond
die door u zijn afgekeurd of door de Belastingdienst goed-of afgekeurd zijn.

Welkom

Fizcaal

Jaar: 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2012 | 2014 |

Dossier/Rapportages
Nieuws Ivul hier uw zoektermin - Geavanceerd zoeken
A -___—_
06-06-2013
| | 2011 | 13:52 uur Geweigerd door cliént | Bekijken |
Mederlands =
Uitloggen

Tevens is er voor elk type aangifte een tabblad aanwezig, waarin alle aangiften van dat
bepaalde type getoond worden die door u goedgekeurd of afgekeurd zijn. Tevens is er
voor elk aangiftejaar een tabblad aanwezig, waarin alle aangiften van dat bepaalde jaar
getoond worden die door u goedgekeurd of afgekeurd zijn. Heeft uw intermediair
aangegeven dat u meerdere portals kunt bekijken, dan toont de keuzelijst rechtsboven
het overzicht van welke cliént de aangiften getoond kunnen worden.

Welkom
Fiscaal

Dossier/Rapportages
Nieuws

Fiscaal archief

MNederlands =

Uitloggen

Jaar: 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 |

Ivul hier uw zosktermin - Geavanceerd zoeken

06-06-2013
2011 13:53 uur Geweigerd door dliént Bekijken

Met de knop kunt u de berichten inzien:

1.8. Beheer

Als u meerdere portals hebt (bijvoorbeeld een holding met meerdere bv’s), en u wilt alle
portals van uw bv’s bekijken, dan hoeft u maar één keer in te loggen om alle portals te

bekijken.
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1.8.1. Holdingportal

Nadat uw intermediair de holdingportal-optie heeft geactiveerd, kunt u op een van uw
portals aangeven welke andere portals gelijktijdig getoond moeten worden. U geeft dit
aan in de rubriek "Beheer". Met het tabblad Holdingportal hebt u een overzicht van de
gekoppelde portal(s).

CP Handleiding
Holdingportal Cliéntgebruikers koppelen Extra cliéntgebruikers
Welkom CP Handleiding A I
Fiscaal R . R
Hieronder zijn uw momenteel gekoppelde portalen terug te zien.
Doszier/Rapportages

feus SonincipeTen

Fiscaal archief Dochter CP Handleiding Mevr. Arlita Velthuis

Beheer

Nederlands =

Uitloggen

Onderneming toevoeagen J

Klik op de knop
venster verschijnt:

g

om de portals toe te voegen. Het volgende

Test I B.V.
Holdingportal
Welleom Jrestroy. =l
Aangiften

LU Onderneming

oevoegen
Nieuws Gebruikersnaam I
Aangiftenarchief Wachtwoord I -

Beheer

| Cnderneming toevoegen J

INederIands 'l

Uitloggen

Vul de gebruikersnaam en het wachtwoord in van de onderneming waarvan de gegevens

Onderneming toevoeagen

eveneens getoond moeten worden. Klik op de knop om de
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gegevens op te slaan. Moet er nog een onderneming worden toegevoegd, klik dan weer
op deze knop.

Test I B.V.
Holdingportal Cliéntgebruikers koppelen Extra cliéntgebruikers
Wetleom restipy.
Aangiften Alle ondernemingen
|Test 1 B.V.

Dossier
i Sontaciperonn
Nieuws

Aangiftenarchief

TEST II B.V. Mewr. Arlita Velthuis

Verwijderen

Beheer

| Onderneming toevosgen J

INederIands 'l

Uitloggen

N

@
" PwC kan deze werkzaamheden van u overnemen, en de onderliggende
dochterportalen voor u koppelen aan de holding portal.

1.8.2. Extra cliéntgebruikers

Via de tab Extra cliéntgebruikers kan naast de hoofdgebruiker aan maximaal 10
andere gebruikers bij u toegang tot de portal worden verleend. Voor deze extra
functionaliteit kunt u contact opnemen met de contactpersoon van uw intermediair.
Nadat uw intermediair een aanpassing heeft gedaan in het systeem, en u daarvan op de
hoogte heeft gesteld dient u voor het toevoegen van extra clientgebruikers het volgende
te doen.

Klik op de tab Extra cliéntgebruikers en het onderstaande venster verschijnt.
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CP Handleiding

Welkom
Fiscaal

Dossier/Rapportages
Hieuws
Fiscaal archief

Beheer

Mederlands -

Uitloggen

Extra cliéntgebruikers

Cliéntgebruikers koppelen

Holdingportal

Bekijken extra cliéntgebruikers

Extra cliéntgebruikers van CP Handleiding

Extra cliéntgebruiker -

Geen medswerkers

Misuwe extra cliéntgebruiker aanmaken

Extra cliéntgebruikers van Dochter CP Handleiding

Extra cliéntgebruiker _

Mevr. Arlita WVelthuis

Bekijken

Nieuwe extra cliéntgebruiker aanmaken

Met de knop I

| kunt u een nieuwe extra

cliéntgebruiker toevoegen. U ziet het onderstaande venster waarin u in drie stappen de
gegevens en rechten van de gebruiker kunt vastleggen. In de eerste van de drie stappen
vult u de gegevens van de nieuwe gebruiker in.

Welkom

Fizcaal

Dossier/Rapportages
Hieuws
Fiscaal archief

Beheer

MNederlands =

Uitloggen

Met de knop

CP Handleiding

Extra Cliéntgebruikers

Cliéntgebruikers koppelen

Holdingportal

Extra cliéntgebruiker toevoegen - Stap 1 - 4
Geslacht: dhr. -

Voornaam: I—
Tussenvoegsel: I—
Achternaam: I—

E-mail: I—

Mobiel nummer: I—

Taal: MNederlands -

Volgende l

Volgende . . .

: gaat u, indien er sprake is van een holdingportal, naar het
venster waarin u aangeeft tot welke vennootschappen de extra cliéntgebruiker toegang
heeft. Indien een holdingportal niet aanwezig is, dan wordt deze stap overgeslagen.
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CP Handleiding

Holdingportal Cliéntgebruikers koppelen Extra Cliéntgebruikers
Welkom
Fizcaal
LS I R Koppelen extra cliéntgebruikers aan ondernemingen
Hieuws

Ficcasl archief Extra cliéntgebruiker toevoegen - Stap 2 - 4

Rechten op ondernemingen:
Beheer

¥ cp Handleiding

ochter CP Handleiding

Nederlands ~ Volgende

Uitloggen

. | . .
Klikt u weer op . E dan komt u in het scherm waarin u aangeeft welke rechten
de extra clientgebruiker heeft

CP Handleiding
Holdingportal Cliéntgebruikers koppelen Extra Cliéntgebruikers
Welkom
Fiscaal
SUSSINUUNMRN  cxica diéntgebruiker toevoegen - Stap 3 - 4 _[ETIEEERE 2
Hiewws Welkom Volledig beheer -
Fiscaal archief Financieel Online Geentoegang -
Beheer Web salaris Geentoegang -
Fiscaal nieuws Geentoegang -
Aangiften + archief Geentoegang -
Nederlands ~ EDM | Geentoegang 'l
VPB | Geentoegang v|
Uitloggen Dossier Geentoegang -
Nieuws Geentoegang -
Wolgende l.

In dit venster bepaalt u bij het onderdeel Rechten welke rechten de extra
cliéntgebruiker heeft voor de verschillende rubrieken van de cliéntportal. Als hem deze
toegang wordt verleend, ziet de gebruiker dit tabblad voortaan in het venster Welkom.
U kunt vervolgens ook aangeven of de gebruiker de informatie bij dit tabblad alleen mag
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inzien of ook kan accorderen. Hetzelfde kunt u doen bij de rubrieken Aangiften +
archief, Dossier en bij Nieuws.

Als u de rechten hebt toegekend, klikt u op de knop @ om naar stap 3 te gaan.

Holdingportal Cliéntgebruikers koppelen Extra Cliéntgebruikers
Welkom
Fiscaal
Dossier/Rappo . Extra cliéntgebruiker toevoegen - Stap 4 - 4
Niguws Geslacht: dhr.
. . Voornaam: Ruud
Fiscaal archief
Tussenvoegsel:
Beheer Achternaam: Mo_hlrnann .
E-mail: arlita.velthuis@nl.pwc.com
Mobiel nummer: 0851844597
Taal: Nederlands
Mederlands - . e
Rechten per onderneming CP Handleiding -
Uitloggen Wwelkom volledig beheer
Financieel Online Geen tosgang
Web Salaris Geen toegang
Fiscaal nieuws Geen toegang
Aangiften + archief Toegankelijk
EDM Geen toegang
VPB Accorderen
Dossier Inzien
Nieuws Toeagankelijk

Disclaimer

Client is volledig verantwoordelijk voor het gebruik van PwC Client Portal, de aan de Cliént
toegekende gebruikersnamen en wachtwoorden, het aanmaken van en toekennen van rechten
wvan/aan extra (cliént)gebruikers ongeacht de identiteit van de daadwerkelijke gebruiker van PwC
Client Portal via de aan de Cliént toegekende gebruikersnamen en wachtwoorden. Cliént en/of de
Extra (Cli&nt)gebruikers zullen uitsluitend met de aan hen persoonlijk toegekende gebruikersnamen en
wachtwoorden gebruik maken van PwC Client Portal. PwC en de door PwC betroklken derde partijen
zijn niet verantwoordelijk/aansprakelijk voor het gebruik door de Cliént wvan PwC Client Portal, de aan
de Cliént toegekende gebruikersnamen en wachtwoorden en het gebruik wvan de aan de Extra (Cliént)
gebruikers toegekende gebruikersnamen en wachtwoorden. Cliént zal slechts de ten behoeve van de
dienstverlening gevraagde informatie verschaffen en zal geen inbreuk maken op intellectuele
eigendomsrechten van derden of het systeem op wat voor wijze dan ook verstoren of commercieel
exploiteren. De Specificke Voorwaarden PwC Client Portal zijn van toepassing.

r Ja, ik ga akkoord met de disclaimer.

In dit venster hebt u een overzicht van de gegevens die u voor de nieuwe gebruiker hebt

ingevoerd. Als u akkoord gaat met de disclaimer, kunt u met de knop E de
gegevens van de gebruiker definitief toevoegen. Het eerste gedeelte van het wachtwoord
ontvangt de gebruiker per e-mail. Het tweede gedeelte van het wachtwoord zal door u
verstrekt moeten worden aan de nieuwe gebruiker.
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CP Handleiding

Holdingportal Cliéntgebruikers koppelen Extra cliéntgebruikers
Welkom
Fiscaal
) Bekijken extra cliéntgebruikers
Dossier/Rapportages
ELE Extra cliéntgebruikers van CP Handleiding
Fizcaal archief Extra cliéntgebruiker _
Beheer Dhr. Paul Viemmix Bekijken

Mieuwe extra cliéntgebruiker aanmaken

Extra cliéntgebruikers van Dochter CP Handleiding

Extra cliéntgebruiker _

Uitloggen Mewr. Arlita Velthuis Bekijken

MNederlands

Met de knop I Nieuwe extra cliéntgebruiker aanmaken I kunt u nu opnieuw extra

cliéntgebruikers aanmaken. Met de knop

kunt u de gegevens van eerder toegevoegde gebruikers inzien en wijzigen. Als u bij een
extra cliéntgebruiker op de knop klikt, ziet u het volgende detailvenster:
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CP Handleiding

Holdingportal Cliéntgebruikers koppelen Extra cliéntgebruikers
Welkom
Fiscaal
Dossier/Rapportages Bekijken contactinformatie

Heuws Extra cliéntgebruiker gegevens CP Handleiding

Fiscaal archief
Contactpersoon: Dhr. Paul Vliemmix E-mail: arlita.velthuis@nl.pwc.com
Beheer
Mobiel nummer: 0651844597
Taal: Nederlands
Welkom Volledig beheer
litloggen Financieel Online Toegankelijk
web Salaris Geen toegang
Fiscaal nieuws Toegankelijk
Aangiften + archief Toegankelijk
EDM Geen toegang
VPB Accorderen
Dossier Inzien
Nisuws Toegankelijk

Gebruiksgegevens

Gebruikersnaam: cphpauvle Wachtwoord: Rl =3
Voorbeeld brief: Download

Voorbeeld fax: Download

Nieuw wachtwoord aanvragen

Hier kunt u gegevens van de cliéntgebruiker wijzigen of de gebruiker verwijderen. U kunt

hiervoor de knoppen [ Wiizigen | o | Verwiideren | gebruiken. Ook kunt u met de
knop I Nieuw wachtwoord aanvragen

| een nieuw wachtwoord voor de gebruiker

aanvragen.

Als u op de knop | . T R | heeft geklikt ziet u het volgende
venster:
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CP Handleiding

Welkom
Fiscaal

Doszier/Rapportages
Nieuws
Fiscaal archief

Beheer

Nederlands ~

Uitloggen

Holdingportal Cliéntgebruikers koppelen Extra cliéntgebruikers

Alle ondernemingen -

U staat op het punt het toegangswachtwoord van 'Paul Vlemmix' te wijzigen en te verzenden aan
de gebruiker.

Weet u zeker dat u het wachtwoord wilt wijzigen en verzenden?

Nee

Klik op "Ja" om te bevestigen, op "Nee" om te annuleren. Als u bevestigt ziet u
onderstaand venster:

CP Handleiding

Welkom

Fiscaal
Dossier/Rapportages
Nieuws

Fiscaal archief

Beheer

Nederlands  ~

Uitloggen

Holdingportal Cliéntgebruikers koppelen Extra cliéntgebruikers

Alle ondernemingen VI

Het wachtwoord voor Paul Wlemmix is gewijzigd. De nieuwe gebruikersnaam en eerste vier
karakters van het wachtwoord zijn per e-mail (arlita.velthuis@nl.pwc.com) naar de gebruiker
verzonden. Wij verzoeken u vriendelijk de laatste vier karakters van het wachtwoord aan de
gebruiker te verstrekken.

Het wachtwoord is gewijzigd. De nieuwe gebruikersnaam en de eerste vier karakters van
het wachtwoord zijn naar de gebruiker verzonden. U ontvangt zelf de laatste vier
karakters van het wachtwoord per e-mail. Deze kunt u aan de gebruiker verstrekken.
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1.9.3 Wachtwoord vergeten

Via het (blauwe) aanmeldscherm, op te starten via het internet adres
https://pwec.clientportal.nl/, kan de functionaliteit wachtwoord vergeten aangeroepen
worden. Op het moment dat u niet meer in het bezit bent van het 1° dan wel 2° gedeelte

van het wachtwoord kunt u gebruik maken van deze functie.
U vult uitsluitend de gebruikersnaam van uw Client Portal in en drukt daarna op de link

zoals in de afbeelding weergegeven.

Unit3

BUSINESS SOFTWARE

Client Portal

Vul hier uw gebruikersnaam en wachtwoord i~

English - Mederlands

Gebruikersnaam: Sy
Wachtwoord: - g -

Ok Annulear
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Daarna verschijnt het volgende scherm waarin aangegeven wordt dat u het wachtwoord
vergeten bent alsmede het bij ons bekende Email-adres en het Mobiele hummer Zijn
deze akkoord, dan kunt op de knop Aanvragen klikken. Zo niet breekt met u met de
knop Annuleer de aanvraag af en neemt u contact op met uw PwC contactpersoon.

Unit3

BUSINESS SOFTWARE

Client Portal

English - Nederlands

Gebruikersnaam: cpnporcpn

Email-adres :

Maobiele nummer :

Aanvragen | | Annuleer

1.9.4 Wachtwoord wijzigen

Het bestaande wachtwoord wijzigen doet u door u met de gebruikersnaam en het
bijhorende wachtwoord aan te melden in Client Portal, daarna via tabblad Contacten,
onderdeel Gebruiksgegevens, de knop wachtwoord wijzigen te activeren.
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R

pwc

Overzicht Contacten

Welkom CPN Holding 99990355 ~ ||

Fiscaal
Welkom

) ) welkom bij PwC. Ook op fiscaal
ngelogd. U kunt vanaf hier  gebied adviseren wij u graag.
en of van commentaar Neem gerust contact met ons op.

Dossier/Ra s Geachte heer Portal CPN Holding 9990355,

Nieuws van harte welkom bij PwC. U bent zojuist succesvd
de verschillende soorten documenten inzien, goedke

Fiscaal archief .
voorzien.

Direct door naar Mijn Decumenten

Beheer
De volgende documenten hebben wij onlangs voor u klaarge®gt:
Vragen?
Status berichten .

‘Yragen? Wij staan open voor uw

Nederlands - \ wvragen en opmerkingen. Mail ons
Aangiften ter goedkeuring: 1 op udyou.cp@nl.pwec.com
Rapportages ter goedkeuring: 0
Uit n Rapportages ter inzage: 0

Nieuws ter inzage: 0

Totaal: 1 nieuwe documenten

(29)



